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Vad gor vi pa service?
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Serviceorganisationen.

* 45 personer

 Serviceledare

* Projektledare

* Verksamhetskonsulter

* Systemutvecklare

* |T-tekniker

Alla ar specialister pa vara system samt

dokument- och arendehanteringssystem inom
den offentliga sektorn.
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"Vi finns for att ni ska fa vt
maximalt varde av era

investeringar i vara ‘ ' ‘

O Formpipe.



Hur organiserar vi oss?

O Formpipe.

r

SERVICELEDARE

RESURSPLANERING

KONSULTER

KONSULTCHEFER

PROJEKTKONTOR

TEKNISK STYRNING




Vi bygger
organisationen at er.

* En partner att lita pa.

» Snabbare och sakrare installationer
samt uppgraderingar av vara
produkter.

» Standardiserade |6sningar for unika
utmaningar.

« Samfinansierade projekt for effektiv
utveckling.



Kompetensutveckling.

Anpassade utbildningar

+ Specialanpassade utbildningar baserade pa er
konfiguration.

* Workshop: Hur kommer ni vidare?
+ Utbildning pa plats eller online.
+ Bestalls via var supportportal och levereras efter behov

Standardutbildningar som omfattar alla produkter
* Formpipe Academy

O Formpipe.




Formpipe Academy.

+ W3D3
| - Platina
.‘ * Namdshantering

* Meetings Plus
* Meetings Live
* Digital anslagstavla

* Long-Term Archive

Mer an 300 timmars utbildning i Formpipes
produkter. Tillgangligt online till en fast
manadskostnad.




UTBILDNINGAR - FORMPIPE ACADEMY

W3D3.
KRS

Registrator W3D3
Huvudregistrator W3D3
Handlaggare W3D3
Namndsekreterare W3D3
Sokbyggare W3D3
Gallring W3D3
Arkivexport W3D3
Arbetsfldden W3D3
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TID
3 timmar
6 timmar
3 timmar
6 timmar
1 timme
1 timme
1 timme

2 timmar

ANTAL

4 ggr/ar
2 ggr/ar
10 ggr/ar
2 ggr/ar
6 ggr/ar
4 ggr/ar
4 ggr/ar
4 ggr/ar




UTBILDNINGAR - FORMPIPE ACADEMY

PLATINA.
____ KuRs

Handlaggare Platina
Registrator Platina
Administratér Platina
Adminverktyg Platina
Sokmappar Platina

Platina
informationshantering
(introduktion)

Gallring Platina
Arkivexport Platina
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TID
3 timmar
3 timmar
6 timmar
6 timmar
2 timmar

3 timmar

1 timme

1 timme

10 ggr/ar
4 ggr/ar
2 ggr/ar
2 ggr/ar
4 ggr/ar
2 ggr/ar

4 ggr/ar
4 ggr/ar




UTBILDNINGAR - FORMPIPE ACADEMY

NAMNDSHANTERING.

Sekreterare Meetings 2 timmar 6 ggr/ar
Plus

Meetings Live 1 timme 6 ggr/ar
Digital anslagstavla 2 timmar 6 ggr/ar
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UTBILDNINGAR - FORMPIPE ACADEMY

LONG-TERM ARCHIVE.

Inleveranser till e-arkiv 3timmar 2 ggr/ar
Administrator Long-Term 6 timmar 4 ggr/ar
Archive
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Fordelar med programmet.

* Anpassat for olika roller
* Regelbundna kurstillfallen
* Flexibilitet och fordjupning

* Nya medarbetare kommer snabbt in i
systemen

* Vana anvandare kan fa svar pa specifika
fragor |

© Formpipe.



Hur anmaler jag mig?

O Formpipe.

Las mer och anmal
er organisation via
var hemsida:
https://www.formpip
e.com/sv/landningss
idor/formpipe-
academy/



https://www.formpipe.com/sv/landningssidor/formpipe-academy/
https://www.formpipe.com/sv/landningssidor/formpipe-academy/
https://www.formpipe.com/sv/landningssidor/formpipe-academy/
https://www.formpipe.com/sv/landningssidor/formpipe-academy/
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